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REGULAMIN ZAKUPU, WYDAWANIA | ROZLICZANIA OBIADOW W PUBLICZNEJ SZKOLE
PODSTAWOWEJ NR 4 W SWDIWINIE

Proces zakupu, wydawania i rozliczania positkbw wytgcznie z wykorzystaniem systemu elektronicznego —
aplikacja ,Jem w szkole”.

Login i hasto tymczasowe zostanie wystany po dodaniu rodzica do systemu przez sekretariat lub
intendenta Stotowki - (prosimy sprawdzi¢ takze skrzynke SPAM na swojej poczcie elektronicznej i
zachowac pierwszg wiadomos$c¢). Loginem do aplikacji nie jest email tylko fraza “rodzic+numer”.

W razie probleméw z zalogowaniem sie¢ do konta mozna uzyska¢ informacje kontaktujac sie¢ z Intendentem
pod numerem telefonu: 570 485 027.

Do wydania zakupionego przez aplikacjie Jem W szkole positku upowaznia brelok z jednostkowym
numerem, ktérym identyfikuje sie osobe uprawniong przy odbiorze positku i sprawdza status zakupionych i
optaconych positkow.

Dzieki operatorowi szybkich ptatnosci tPay zamdwienia i optaty mogg by¢ wykonywane 24 h na dobe 7 dni
w tygodni i w czasie rzeczywistym informacje trafiajg do Intendenta. Realizacja pfatnosci obcigzona jest
prowizjg 2% od realizowanej ptatnosci np. przy kwocie 100 zt jest to 2 zt prowizji.

Brelok pobiera sie jednorazowo w biurze Kierownika Miejskiej Stotéwki w Swidwinie.

Rodzic po otrzymaniu breloka zobowigzany jest wprowadzi¢ jego nr w aplikacji JEM W SZKOLE w
zaktadce TWOJE DANE zgodnie z przestang instrukcjg pierwszego logowania.

Brelok uzytkowany jest przez caty okres korzystania z positkow w stotéwce szkolnej. Obowigzkiem jego
posiadacza jest odpowiednie zabezpieczenie go przed utratg i zniszczeniem. W_momencie rezygnacji z
obiadéw, zakonczenia edukacji w szkole nalezy brelok zwrécié do Kierownika Miejskiej Stotéwki w
Swidwinie.

Utrate lub zniszczenie breloka nalezy bezzwtocznie zgtosi¢ w szkole, aby zapobiec wydania positku osobie
nieuprawnionej.

W przypadku utraty lub zniszczenia breloka, Szkota po zidentyfikowaniu osoby uprawnionej wyda nowy
brelok za optatg 5 z. W celu dalszego korzystania z wykupionych positkéw nalezy uisci¢ optate za
wydanie nowego breloka.

ZamoOwien i optat za positki dokonuje sie wytacznie za pomocg aplikacji Jem W Szkole.
Za posrednictwem aplikacji dostepna jest mozliwo$¢ zamawiania i optat przez caty miesigc i wymaga
wyprzedzenia zamowienia oraz optaty minimum 2 dni przed zamawianym positkiem.

Limit dzienny wydawanych obiadéw to 65 porcji. Po przekroczeniu tej liczby mozliwos¢ zakupu obiadéw
zostanie automatycznie zablokowana.

Za pomocg aplikacji Jem W Szkole dokonuje sie zamodwienia positkéw, optaca sie ich koszt, zgtasza
nieobecno$¢ dziecka w danym dniu, dodatkowo mozna zapozna¢ sie z historig wptat i zaplanowanym
jadtospisem. Adres strony do zalogowania: https://app.jemwszkole.pl/.

W przypadku nieobecnosci dziecka w szkole w dniu, w ktérym ma wykupiony positek w stotéwce szkolnej
rodzic ma mozliwosé zgtosi¢ nieobecnos¢ dziecka za pomocg aplikacji Jem W Szkole, najpdzniej do
godziny 8.00 dnia poprzedzajgcego nieobecnosé.

Aplikacja automatycznie naliczy nadptate na koncie dziecka o wartosci positkow w dni z prawidtowo
zgtoszong nieobecnoscia.

Nadptata za zgtoszone nieobecnosci pomniejsza naleznosé za positki w kolejnym zamowieniu wykonanym
poprzez aplikacje Jem W Szkole.

Nieuzasadniona i niezgtoszona nieobecno$¢ na positku nie stanowi podstawy do zwrotu kosztéw za
niewykorzystany positek.

Szczegotowe zasady korzystania ze stotdwki szkolnej reguluje odrebny dokument — ,Regulamin
korzystania ze stotéwki szkolnej”.

W przypadku probleméw technicznych z obstugg aplikacji ,Jem W Szkole” nalezy skontaktowaé sie z
pracownikiem Stotéwki pod numerem, 570 485 027 lub email: intendent@miejskastolowka.swidwin.pl
Regulamin wchodzi w zycie z dniem 02.09.2024 rok.
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